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- Whistleblowing - 

 
In conformità agli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (di seguito indicato come GDPR – General Data Protection 
Regulation), STARHOTELS S.p.a in qualità di Titolare del trattamento dei Suoi dati personali, Le fornisce le seguenti informazioni 
nell’ambito della gestione delle segnalazioni di condotte illecite c.d. whistleblowing. 
 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Ai sensi dell’art. 4 punto 7 del GDPR 2016/679, Titolare del trattamento è la società STARHOTELS S.p.a. con sede legale in Via F. 
Turati, 29 – 20121 Milano. 
 

2. IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DPO – Data Protection Officer) 
Ai sensi dell’art. 37 del GDPR 2016/679, STARHOTELS S.p.a. ha nominato ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati 
(DPO) di compagnia, contattabile all’indirizzo e mail: dpo@starhotels.com. PEC: starhotels_dpo@legalmail.it 
 

3. FINALITA’, BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO E NATURA DEL CONFERIMENTO 
I Suoi dati personali, in qualità di soggetto segnalante, segnalato o menzionato dalla segnalazione riguardante condotte illecite 
commesse all’interno di Starhotels S.p.a., saranno trattati per le seguenti finalità e relative basi giuridiche: 
Ricezione, analisi e gestione delle segnalazioni finalizzate a denunciare fenomeni illeciti e comportamenti sospetti, irregolarità nella 
conduzione di Starhotels S.p.a, atti o fatti che possano costituire una violazione delle norme (interne ed esterne) o dei principi e delle 
regole di comportamento contenute nel Codice Etico, nonché nel Modello di Organizzazione Gestione e Controllo, effettuati da 
dipendenti, soci, membri degli organi sociali o terzi (c.d. “Whistleblowing”). La base giuridica è identificata dagli obblighi dettati dal 
D.Lgs. 231/2001 e dal D.Lgs. 24/2023 ovvero ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR, nel legittimo interesse del titolare del 
trattamento a contrastare condotte illecite all’interno dell’azienda, da considerarsi prevalenti rispetto agli interessi e ai diritti e le libertà 
fondamentali dell’interessato. In caso di trattamento di dati appartenenti a categorie particolari, per aspetti legati al rapporto lavorativo, 
la base giuridica risiede nella necessità di assolvere gli obblighi ed esercitare i diritti specifici Suoi, dell’interessato o di Starhotels S.p.a 
in materia di diritto del lavoro e della sicurezza sociale e protezione sociale, ai sensi dell’art. 9, par. 2, lett. b) del GDPR. 
a. Adozione di provvedimenti a seguito di segnalazioni. La base giuridica è identificata, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. f) del 
GDPR, nel legittimo interesse del titolare del trattamento a contrastare condotte illecite all’interno dell’azienda, da considerarsi 
prevalenti rispetto agli interessi e ai diritti e le libertà fondamentali dell’interessato, e, per provvedimenti riguardanti lavoratori 
subordinati, parasubordinati o collaboratori, nella necessità di eseguire un contratto di cui è parte l’interessato, ai sensi dell’art. 6, par. 
1, lett. b) del GDPR. In caso di trattamento di dati appartenenti a categorie particolari, per aspetti legati al rapporto lavorativo, la base 
giuridica risiede nella necessità di assolvere gli obblighi ed esercitare i diritti specifici Suoi, dell’interessato o di Starhotels S.p.a in 
materia di diritto del lavoro e della sicurezza sociale e protezione sociale, ai sensi dell’art. 9, par. 2, lett. b) del GDPR. 
b. Difesa di un diritto in sede giudiziaria, in caso di necessità di agire a seguito della segnalazione. La base giuridica è 
identificata, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR, nella necessità di perseguire un legittimo interesse del titolare del trattamento 
e, in caso di trattamento di dati appartenenti a categorie particolari, nella necessità di accertare, esercitare o difendere un diritto in sede 
giudiziaria o ogniqualvolta le autorità giurisdizionali esercitino le loro funzioni giurisdizionali, ai sensi dell’art. 9, par. 2, lett. f) del 
GDPR. 
Il conferimento dei dati personali è relativo alle finalità a) e b) è facoltativo: il titolare del trattamento può gestire le segnalazioni anche 
se avanzate in forma anonima, purché debitamente circostanziate. In ogni caso, con il conferimento dei dati, Starhotels S.p.a potrà 
trattarli per perseguire il proprio legittimo interesse di tutela di un proprio diritto in sede giudiziaria.  
4. CATEGORIE E FONTE DEI DATI TRATTATI 
I dati trattati possono essere dati di identificazione personale (nome e cognome), dati anagrafici (luogo e data di nascita, residenza), 
dati di identificazione fiscale (codice fiscale), luogo di lavoro, qualifica, ruolo lavorativo e ogni dato personale, eventualmente anche 
rientrante nelle categorie particolari di cui all’art. 9 del GDPR presente nella segnalazione, necessario al perseguimento delle suddette 
finalità o comunque fornito dal segnalante. I dati personali acquisiti sono quelli forniti dal segnalante, a cui si aggiungono quelli che 
sono eventualmente già nella disponibilità di Starhotels S.p.a o anche acquisiti nel corso delle attività volte alla verifica della fondatezza 
della segnalazione. 
5. DESTINATARI DEI DATI PERSONALI – AMBITI DI COMUNICAZIONE 
I Suoi dati personali saranno trattati dai soli dipendenti e/o collaboratori di Starhotels S.p.a., debitamente autorizzati, istruiti e formati 
così come previsto dalla normativa. Potranno inoltre effettuare operazioni di trattamento dei Suoi dati soggetti terzi che trattano i dati 
per conto del Titolare in qualità di Responsabili del trattamento, quali l’Organismo di Vigilanza, i fornitori di servizi informatici, che 
saranno formalmente contrattualizzati secondo quanto disposto dall’art. 28 del GDPR e che non avranno accesso in chiaro ai suoi dati. 
Infine, i Suoi dati personali potrebbero essere comunicati ad autorità giudiziarie o amministrative, per l’adempimento degli obblighi di 
legge o in caso di contenziosi. 
 

Presso il DPO di Starhotels S.p.a. è possibile richiedere la lista aggiornata dei Responsabili esterni del trattamento 
 
6. TRASFERIMENTO DATI PERSONALI A PAESI TERZI O ORGANIZZAZIONI INTERNAZIONALI 
I suoi dati personali non sono trasferiti a Paesi terzi o organizzazioni internazionali. 
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7. CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 

I Suoi dati saranno conservati, in relazione a ciascuna finalità, per i seguenti periodi: 
a. 75 giorni dalla ricezione della segnalazione, a meno che i dati personali non debbano essere messi a disposizione dell’Autorità 
Giudiziaria; 

b. per il periodo necessario per l’adozione del provvedimento, in conformità a quanto previsto dal contratto di lavoro e dalla 
legge in materia di diritto del lavoro e previdenziale; 
c. per il periodo necessario per la difesa dei propri diritti in sede giudiziaria, in relazione a tale finalità. 

8. TRATTAMENTI AUTOMATIZZATI 
Starhotels S.p.a. non effettua trattamenti basati su un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione, che producono 
effetti giuridici o che possono incidere in modo significativo sulla sua persona. 
9. DIRITTI DELL’INTERESSATO 
Ai sensi degli artt. 15-18 e 20-21 del Regolamento (UE) 2016/679, Lei ha diritto: 

• di ottenere informazioni in relazione alle finalità per cui i Suoi dati personali sono trattati, al periodo del trattamento e ai 
soggetti cui i dati sono comunicati (c.d. diritto di accesso); 
• di ottenere la rettifica o integrazione dei dati personali inesatti che La riguardano (c.d. diritto di rettifica); 
• di ottenere la cancellazione dei dati personali che La riguardano nei seguenti casi (a) i dati non siano più necessari per le 
finalità per le quali sono stati raccolti; (b) Lei abbia ritirato il Suo consenso al trattamento dei dati trattati sulla base del Suo 
consenso; (c) Lei si sia opposto al trattamento dei dati personali che La riguardano nel caso in cui essi siano trattari per un nostro 
legittimo interesse; o (d) il trattamento dei suoi dati personali non sia conforme alla legge. Tuttavia, Le segnaliamo che la 
conservazione dei dati personali da parte della Società è lecita qualora sia necessaria per consentirle di adempiere un obbligo 
legale o per accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria (c.d. diritto di cancellazione); 
• di ottenere che i dati personali che La riguardano siano solo conservati senza che di essi sia fatto altro uso nei seguenti casi 
(a) Lei contesti l'esattezza dei dati personali, per il periodo necessario a consentirci di verificare l'esattezza di tali dati personali; 
(b) il trattamento sia illecito ma Lei si opponga comunque alla cancellazione dei dati personali da parte nostra; (c) i dati personali 
Le siano necessari per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria; (d) Lei si sia opposto al trattamento e 
si sia in attesa della verifica in merito all'eventuale prevalenza dei nostri motivi legittimi al trattamento rispetto a quelli 
dell'interessato (c.f. diritto di limitazione), e) se sussiste un interesse pubblico; 
• di ottenere la cessazione del trattamento nei casi in cui i suoi dati personali siano trattati per il nostro legittimo interesse e Lei 
contesti l’esistenza di questo interesse (c.d. diritto di opposizione); 
• di ricevere in un formato di uso comune, leggibile da dispositivo automatico e interoperabile i dati personali che La riguardano 
trattati con mezzi automatizzati, se essi siano trattati in forza di contratto o sulla base del Suo consenso (c.d. diritto di portabilità). 
 
Qualora Lei desideri proporre un reclamo in merito alle modalità attraverso cui i Suoi dati sono trattati, ovvero in merito alla 
gestione di un reclamo da Lei proposto, Lei ha il diritto di presentare un’istanza direttamente all’Autorità di controllo (Garante 
per la Protezione dei dati personali: www.gpdp.it). 
 

Potrà esercitare i diritti sopra elencati, in qualsiasi momento e senza particolari formalità, inoltrando la sua richiesta tramite gli indirizzi 
e-mail: dpo@starhotels.com. PEC: starhotels_dpo@legalmail.it 

 
  

Il Titolare del trattamento 


